外语等级考试缴费操作流程
1、 外语等级考试缴费操作流程

1、 在圈存触摸一体机上进入“银校服务”，插入校园一卡通，选择“外语等级考试缴费”。
[image: image1.jpg]RS SR 4

SMt—FERR
EREN—GNFRE





2、 根据页面提示输入校园卡查询密码。
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3、 选择缴费项目。
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4、 确认所选缴费项目内容。
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5、 缴费成功。
注意：一定要看到“缴费成功”字样才能取卡。
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2、 常见异常情况说明

1、 缴费时间开始前，所有学生均提示无缴费项。
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2、 缴费时间开始后，如果仍然提示无对应的缴费项，则请确认网上报名是否成功。
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3、 卡片被冻结、挂失、卡片余额不足、取卡时间不对等均会造成缴费失败，经务必认真查看系统文字提示说明，并根据文字提示内容进行异常处理，当且仅当系统提示“缴费成功”的字样，才算成功完成报名缴费。
4、 未看到“缴费成功”或“操作失败”字样，提前取走卡片，导致异常。

5、 如有其它异常情况，请及时与一卡通办公室0755-26019355，郑老师联系。
