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第一章  现代物流学
考试要点：
 

1.现代物流的内涵及特征
 

2.物流活动构成及分类
 

3.物流的经济学分析
第二章  物流管理概述
     掌握物流管理的定义，了解物流管理学在国民经济、社会发展和企业管理中的作用，理解现代物流使物流向两头延伸并融入的新的内涵。
   
 考试要点：
 

1.物流管理的内涵及演变
 

2.物流管理观念
 

3.物流管理的目标
第三章  物流管理在市场营销中的作用
考试要点：
 

1.物流系统的特点、要素
 

2.物流系统工程的基本方法
 

3.物流系统规划与设计
第四章  物流系统经济效益分析
考试要点：
 

1.物流系统的投入与产出分析
 

2.物流系统运营的经济效益分析
 

3.物流总成本与收益的分析
第五章  仓储管理
        掌握仓储的概念、仓库类型、数量、选址、布局，理解仓储作业的基本流程，了解储存的合理化方法。
 

考试要点：
 

1.仓库类型
 

2.仓储规划与设计
 

3.仓储合理化管理
第六章  采购与库存管理
        掌握经济订货批量、定期订货法和定量订货法，了解销售物流管理和库存业务管理，理解库存管理方法和库存成本管理。
 

    考试要点：
 

1.采购分类
 

2.销售物流的主要环节与合理化
 

3.供应链中的库存管理
 

4.零库存技术
 

5.库存成本管理的方法
第七章  运输管理
       了解运输管理的重要功能，掌握运输管理的规模经济和距离经济的基本原理，理解我国基本运输方式的特点。
 

    考试要点：
 

1.运输方式选择
 

2.运输方式优化组合
第八章  配送管理
       了解配送的形式，掌握物流配送流程和模式选择，理解配送中心规划建设的原则和布局规划的要点，以及零库存与配送的关系。
 

   考试要点：
 

1.配送种类
 

2.配送模式选择
 

3.配送方案制定
 

4.配送中心的布局规划
第十章 企业生产物流管理
     理解物流与生产制造的关系，了解生产物流管理的相关理论，以及MRP的原理与应用，掌握精益物流与JIT物流。
 

考试要点：
 

1.物流与生产制造的关系
 

2.生产物流的规划
 

3.精益物流与JIT物流
第十一章  第三方物流
    了解物流社会化，掌握第三方物流运作管理和第三方物流效益原理，理解第三方物流企业如何成功经营。
 

   考试要点：
 

1.第三方物流与传统的物流委托的异同
 

2.第三方物流的经济价值
 

3.第三方物流与企业物流模式选择
第十三章  供应链管理
     掌握供应链概念、结构模型、特征以及供应链管理的定义，理解供应链管理与传统管理的区别，了解供应链管理的方法。
 

考试要点：
 

1.供应链的结构模型
 

2.供应链管理的内涵与范围
 

3. 供应链管理与传统管理的区别
 

4.供应链管理实现的步骤
第十四章  物流信息化管理
     掌握物流信息系统的功能、分类和资源，理解系统质量评价和系统绩效评价，了解物流信息技术和物流信息分析及决策。
 

考试要点：
 

1.物流信息系统的功能
 

2.物流信息技术
